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1. Identita e contatti del Finanziatore/ intermediario del credito
Finanziatore Santander Consumer Bank S. pv
Indirizzo Corso Massimo D’Azeglio &/E 0126 TORINO
Telefono 0116318 111
Email santanderconsumer@sa erconsumer.lt
Fax 011 19526 118
Sito web www.santanderconsumer.it

v
4

Intermediario del credito

Indirizzo N
Telefono ="
Email <\
Fax .\ )
Sito web </

2. Caratteristiche principali del prodotto di creditQ ™

Tipo di Contratto di credito

)

Qe

ticipo del Trattamento di fine servizio & un contratto di prestito
personale a tasso fisso rimborsabile mediante cessione
pro solvendo" di quote del Trattamento di fine servizio (“TFS”)
maturato destinato a dipendenti pubblici in quiescenza.

Importo totale del credito O

Limite massimo o somma totale degli importi messi

disposizione del consumatore.

¥
X

O

C

Importo totale del credito E. di cui:

E. per limporto messo a disposizione del
consumatore (tale importo & da intendersi al lordo di eventuali somme
a saldo di rate relative ad ulteriori prestiti in corso di pagamento con il
Finanziatore, ove espressamente richiesto dal Cliente).

L’importo di cui sopra € al netto di:

- spese di istruttoria
- imposta di bollo/sostitutiva

- interessi corrispettivi

L’'importo massimo del prestito & determinato in funzione del TFS
maturato come certificato nel “Prospetto di liquidazione” rilasciato
dall’Ente Pensionistico.

Condizioni di prelievo
Modalita e tempi con i quali il consumatore puo utilizzare
il credito.

Con il contratto di Anticipo TFS, la somma viene erogata in un'unica
soluzione dal Finanziatore al Cliente a mezzo bonifico bancario da cui
viene sottratto I'importo necessario a saldare eventuali rate relative ad
ulteriori prestiti in corso di pagamento con il Finanziatore, ove
richiesto espressamente dal Cliente. La quota massima di TFS da
finanziare al tasso di interesse contrattuale puo essere pari al 100%
dellimporto netto del TFS complessivo maturato.

Il Cliente si impegna a restituire tale somma mediante la cessione pro-
solvendo dei crediti derivanti dal TFS maturato presso I'Ente
Previdenziale. L'erogazione avverra entro 15 giorni (i) dalla data di
decorrenza indicata nel Documento di Sintesi ovvero, se successiva,
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(ii) dalla data di presa d’atto da parte dellEnte Previdenziale da cui il
Cliente dipende. Nel caso in cui la presa d’atto intervenga
antecedentemente rispetto alla data di decorrenza indicata nel
Documento di Sintesi, l'erogazione anticipata potra avvenire
subordinatamente ad apposita richiesta formulata dal Cliente; in tal
caso troveranno applicazione interessi di pre-ammortamento, pari al
TAN applicato al Contratto. b‘

Durata del Contratto di credito

Dal

Rate ed eventualmente loro ordine di imputazione

Determinate secondo il piano di I|qU|da2|one

del eflnlto dal’Ente
Previdenziale e certificato nel prospetto di li I& zione.

Data di decorrenza:

Rate TFSI

. . Interessi
Rate Finanziamento

Rata N. Scadenza Capitale

Importo totale dovuto dal consumatore
Importo del capitale preso in prestito, piu gli interessi
e i costi connessi al credito.

Impo :ovuto dal consumatore E.

E. importo totale del credito
per il pagamento delle spese di istruttoria
per gli interessi*
per imposta sostitutiva o imposta di bollo sul

di cui:

< )contratto e sulle comunicazioni alla clientela

E. 0,00 per spese di invio comunicazioni periodiche
E. 0,00 per le spese di produzione e invio della lettera
di conferma contratto (una tantum)

*Gli interessi sopra riportati sono da considerarsi non comprensivi
degli eventuali interessi di preammortamento, che saranno comunicati
al cliente con la lettera di accettazione della presente richiesta.

Garanzie richieste
Garanzie che il consumatere e prestare per ottenere
il credito.

Cessione pro solvendo dei crediti derivanti dal TFS maturato

3. Costi delcredito

Tasso di interess ?eapplicabile) tassi di interesse diversi | TAN % tasso fisso.
che si applican tratto di credito
Tasso annuo ivo globale (TAEG) TAEG % tasso fisso.

Costo totalg”de| eredito espresso in percentuale, calcolata su
base an & ‘importo totale del credito.

Il TAE@\sente al consumatore di confrontare le varie
offerte.

Il TAEG é comprensivo degli interessi e di tutti i costi riportati di
seguito. Il TAEG é fondato sull'ipotesi che il contratto di credito
rimarra valido per il periodo di tempo convenuto e che Cliente e
Finanziatore adempiranno i loro obblighi nei termini ed entro le date
convenute nel contratto di credito.

Importo totale del credito: E.

Interessi: E.

Spese di istruttoria (una tantum alla firma del contratto) : E.

Imposta sostitutiva o imposta di bollo sul contratto e sulle
comunicazioni alla clientela per complessivi: E.

Spese per le comunicazioni periodiche, con modalita elettronica e/o
cartacee a mezzo posta ordinaria: GRATUITE

Spese per produzione e invio lettera di conferma contratto (una
tantum): GRATUITA
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Per ottenere il credito o per ottenerlo alle condizioni
contrattuali offerte & obbligatorio sottoscrivere:

1) un'assicurazione che garantisca il credito

2) e/o un altro Contratto per un servizio accessorio

Se il Finanziatore non conosce i costi dei servizi accessori,
guesti non sono inclusi nel TAEG.

NO
NO

Q3

AN

3.1 Costi connessi

-

Eventuali altri costi derivanti dal Contratto di credito

19

Va

Spese di istruttoria: €
Spese di pagamento rata: GRATU

?snno

ogtsl? €. nessuna.
e io lettera di conferma Contratto:

omunicazioni periodiche alla Clientela:

«\

Oneri per I'offerta fuori sede:
Spese di scritturazione c
Spese per produzion
GRATUITE.

Spese per l'invio d
GRATUITE
Informazioni ol@e
informazioni s m

tramite operatore di call center (ad esempio
enti, ecc.): GRATUITE

Spese per duzione di documenti inerenti alle operazioni
compiu e[“corso degli ultimi 10 (dieci) anni (es. contratto,
estrat nto) ex art. 119 T.U.B.: fino allimporto massimo di Euro

e vigente. L'imposta di bollo o I'imposta sostitutiva su contratto
iene trattenuta dall'importo totale del credito.

Condizioni in presenza delle quali i costi relativi al Contr
credito possono essere modificati

@d.i,

}II Finanziatore, se sussiste un giustificato motivo, pud modificare
unilateralmente i prezzi e le altre condizioni, con la sola esclusione dei
tassi di interesse applicati. Sono esempi di giustificato motivo:
modifiche legislative, disposizioni di organi giudiziari, amministrativi e
di vigilanza, variazioni relative a decisioni di politca monetaria, di
parametri e condizioni finanziarie di mercato.

Le modifiche, ivi incluso il motivo che da luogo alle modifiche stesse,
saranno comunicate al Cliente per iscritto o mediante altro supporto
durevole preventivamente da questo accettato, con un preawviso
minimo di 2 (due) mesi, ai sensi della legge (art. 118 del D. Lgs.
385/93). Il Finanziatore non addebitera alcun costo al Cliente per tali
comunicazioni. Il Cliente, ai sensi della legge, pud recedere dal
Contratto senza spese entro la data prevista per I'applicazione delle
modifiche e ottenere I'applicazione delle condizioni precedentemente
applicate. Le modifiche si ritengono accettate qualora il Cliente non
eserciti il diritto di recesso, senza alcuna spesa, prima della data
indicata per l'entrata in vigore delle modifiche. Le variazioni
contrattuali per le quali non siano state osservate le prescrizioni di
guesto articolo sono inefficaci se sfavorevoli per il Cliente.

Costi in caso dii nel pagamento
Q menti potrebbe avere gravi conseguenze
(ad esempio la vendita forzata dei beni) e
rendere pi ile ottenere altri crediti in futuro.

per il cons

Per i ritardi di pagamento saranno addebitati al consumatore interessi
di mora pari a zero.

() 4. Altriimportanti aspetti legali

Diritto di fecesso dal Contratto di credito
Il consumatore ha il diritto di recedere dal Contratto di credito
entro quattordici giorni dall’erogazione del finanziamento

Si.

Il diritto di recesso si esercita entro quattordici giorni dall'erogazione
del finanziamento con [invio di un’apposita comunicazione al
Finanziatore tramite posta elettronica certificata (P.E.C.) all'indirizzo
servizioclienti.santander@legalmail.it o raccomandata A/R indirizzata
a Santander Consumer Bank S.p.A., Corso Massimo d’Azeglio, 33/E -
10126 Torino. La comunicazione pud essere inviata anche
mediante posta elettronica a recessi@santanderconsumer.it o fax al
n. 011 195.26.118, a condizione che sia confermata mediante lettera
raccomandata con avviso di ricevimento entro le quarantotto (48) ore
successive; la raccomandata si intende spedita in tempo utile se
consegnata all'ufficio postale accettante entro i termini suindicati.
L’avviso di ricevimento non &, comunque, condizione essenziale per

provare l'esercizio del diritto di recesso, che e efficace decorsi tre
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giorni dal suo ricevimento.

Qualora il contratto abbia avuto esecuzione in tutto o in parte, entro
30 (trenta) giorni dall’invio della suddetta comunicazione di recesso il
Cliente dovra restituire al Finanziatore quanto da questo
eventualmente gia corrisposto e rimborsare al Finanziatore le somme
non ripetibili che lo stesso abbia allo stesso corrisposto alla Pubblica
Amministrazione. Nessun interesse sara applicato %orto che |l
Cliente sara tenuto a restituire. o

Rimborso anticipato

Il consumatore ha il diritto di rimborsare il credito anche prima
della scadenza del Contratto, in qualsiasi momento, in tutto o
in parte.

Il Finanziatore ha il diritto a un indennizzo in caso di rimborso
anticipato.

finanziamento, in tutto o in parte, avendo diritte, ad una riduzione del
costo totale del credito in misura pari all'im gli interessi e dei

costi dovuti per la vita residua del contr \

Il Cliente che rimborsa anticipatamentezge ito prima della scadenza
del contratto deve rimborsare al Finafizjatore

- il capitale residuo %

- gli interessi e gli oneri maturats' gino alla data del rimborso anticipato.

Il Cliente ha sempre la facolta di rimborsa@)oﬂcipatamente il
e

In tal caso il Cliente avra diritto borso della quota di interessi e di
oneri non ancora maturati in,sedevdi conteggio di estinzione.
Oltre al rimborso delle voci i sopra, il Finanziatore provvedera a

rimborsare i seguenti one\v
- spese per le comuni?mi periodiche comunque GRATUITE.
a

Rimangono interamen carico del Cliente (e non verranno quindi
restituiti in pro@ne al tempo che rimane tra la richiesta di
estinzione e la nza naturale del contratto) le spese di istruttoria,
le Imposte se e le spese per la produzione e linvio lettera di
conferm tto (comunque GRATUITA).
Nel caso™di rimborso anticipato, I'indennizzo non pud superare 1'1%
(uno ento) dell'importo rimborsato in anticipo, se la vita residua
d ontfatto & superiore a un anno, ovvero lo 0,5% (zero virgola
inglle per cento) del medesimo importo, se la vita residua del
-&t atto & pari o inferiore a un anno. In ogni caso, l'indennizzo non
0 superare l'importo degli interessi che il consumatore avrebbe
pagato per la vita residua del Contratto. L'indennizzo non e dovuto se
I'importo rimborsato anticipatamente corrisponde all'intero debito
residuo ed & pari o inferiore a 10.000 euro.
L'indennizzo non si applica nei casi previsti dalla legge (- esercizio
delle facolta di surroga ex art. 1202 c.c. - c.d. portabilita del
finanziamento senza oneri a carico del debitore art. 120 quater TUB).

Consultazione di una banca dati

;i credito dopo aver

Il consumatore diritto, su sua richiesta, di ottenere
gratuitamenteQia del Contratto di credito idonea per la
stipula.

Il consu non ha questo diritto se il Finanziatore, al

Se il Finanziatore rifiuta la do NO
consultato una banca dati, Il co tore ha il diritto di essere
informato immediatamente e itamente del risultato della
consultazione.

Il consumatore non h diritto se comunicare tale
informazione ¢& vietato\ dajla normativa comunitaria o €
contrario all’'ordine pubblico o alla pubblica sicurezza.

Diritto a ricevere n%’p&a del Contratto Sl

momento deila richiesta, non intende concludere il Contratto.
Nt
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Elenco dei dati forniti dal Cliente utilizzati dal Finanziatore.
Cliente
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L’anticipo TFS consiste nella liquidazione da parte del Finanziatore del Trattamento di Fine Servizio maturato dal cliente
dipendente pubblico (compenso da corrispondere al dipendente, a titolo di indennita di liquidazione o di buonuscit@tto di

cessazione del rapporto con I'ente/amministrazione di appartenenza).

Modalita di erogazione: in relazione all’anticipo TFS in questione chiedo che mi venga versato I’impo&?ﬁﬁZsto con bonifico

2
Y

Tale importo & da intendersi al lordo di eventuali somme a saldo di rate relativesd ulteriori prestiti in corso di pagamento con il

Tabella Finanziaria:

Importo Totale del Credito:

Finanziatore, ove espressamente richiesto dal Cliente ed al netto di spese oria, imposta di bollo/sostitutiva, interessi
corrispettivi.

X

O
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Condizioni generali di finanziamento — Anticipo Trattamento Fine Servizio

1. OGGETTO E CONCLUSIONE DEL CONTRATTO

Il Cliente, con la sottoscrizione della presente richiesta, richiede al Finanziatore la concessione di un prestito che intende rimborsare
mediante cessione pro solvendo di quote del suo Trattamento di Fine Servizio, “TFS” (di seguito il “contratto” o il “finanziamento”). Il
contratto si intende concluso con l'accettazione scritta da parte del Finanziatore della presente richiesta di finanziamento o comunque
con l'erogazione del finanziamento. La quota massima di TFS oggetto di finanziamento e pari al 100% deII’impo%ﬁetto del TFS
complessivo maturato. La richiesta di contratto € costituita dal Documento di Sintesi contenente le condizioni economiche del
finanziamento e dalle presenti clausole contrattuali. Con il contratto di prestito, una somma viene erogata in Z‘Qmiﬁa soluzione dal
Finanziatore al Cedente a mezzo bonifico bancario, da cui viene sottratto I'importo necessario a saldare eventuadlirate relative ad ulteriori
prestiti in corso di pagamento con il Finanziatore (ove richiesto espressamente dal Cliente), le spes istruttoria, lI'imposta di
bollo/sostitutiva e gli interessi corrispettivi. Il Cliente si impegna a restituire tale somma mediante la ces OQ% ro-solvendo di quote del

y&e

a

suo TFS a tasso fisso, attraverso il pagamento di rate determinate secondo il piano di liquida el TFS definito dallEnte
Previdenziale e certificato nel prospetto di liquidazione. L'erogazione avverra entro 15 giorni (i) d di decorrenza indicata nel
Documento di Sintesi ovvero, se successiva, (ii) dalla data di presa d’atto da parte del’Ente Previde% da cui il Cliente dipende. Nel
caso in cui la presa d’atto intervenga antecedentemente rispetto alla data di decorrenza indicata,nel Documento di Sintesi, I'erogazione
anticipata potra avvenire subordinatamente ad apposita richiesta formulata dal Cliente; in tal c%'ﬁoveranno applicazione interessi di

pre-ammortamento, pari al TAN applicato al Contratto.
Il Cliente elegge domicilio all'indirizzo indicato nel presente contratto. \/
2. OBBLIGHI DEL CLIENTE \/

Il Cliente cede pro solvendo ai sensi dell’art.1, comma 1 del D.P.R. 180/1950 e succes?modiﬁche ed integrazioni e degli articoli 1260
C.C. e seguenti al Finanziatore i crediti vantati nei confronti del’Ente Previdenzjale relativi al TFS maturato, quantificato secondo il
prospetto di liquidazione, che il Cliente ha consegnato, in fase di richiesta del f@mento, al Finanziatore. La cessione comprende
anche le eventuali ulteriori somme che andranno ad integrare I'importo del ~Nférma la cessione anche in caso di modifica delle
modalita di pagamento del TFS da parte del’Ente Previdenziale. Per effetto uindicata cessione, 'Ente Previdenziale dal quale il
Cedente dipende, sara obbligato a norma di legge a prelevare, second stadenze di cui al presente contratto, dal TFS maturato
I'importo della quota ceduta, a cominciare dalla presa d’atto alla cessione ¥ino alla totale estinzione del debito, ed a versare, secondo il
piano di ammortamento definito, tali importi alla Santander mer Bank S.p.A. con bonifico sulle coordinate IBAN

IT71C0319101000000000000404. Il Finanziatore potra modificafe  ‘wnilateralmente e discrezionalmente in qualungue momento
I'anzidetta modalita di versamento delle quote, indicando altro co stale o bancario ove dovranno affluire le quote.

Qualora il Cliente rientri tra il personale in quiescenza della Regi Siciliana o degli Enti per i quali operi il regime dell’equiparazione
giuridica ed economica al personale della Regione Sicilia, 4 tratto & disciplinato anche dall’articolo 1 Legge Regionale (Regione

Siciliana) n. 12 del 10 luglio 2015.

Il Cliente garantisce che il credito & esistente, esigibilﬂ averne la piena disponibilita, inoltre conferma l'inesistenza di sequestri,

pignoramenti o altri vincoli sui crediti ceduti, I'inesisten i’ debiti che possano essere portati a compensazione con i crediti ceduti e

l'inesistenza di altri titoli e documenti rappresentabprobatori dei crediti ceduti o modificativi degli stessi salvo quelli consegnati al
n

Finanziatore
Il Cliente si impegna a comunicare per iscritto »%é uale insorgere di cause che possano pregiudicare quanto dichiarato nel paragrafo
che precede, nonché I'eventuale presenza&)n stazioni circa il credito ceduto o il rapporto che vi ha dato origine, ivi comprese
eventuali riduzioni dell'importo di TFS da parte dell’Ente Previdenziale.

3. EVENTUALE RIDUZIO?'REVOCA O SOSPENSIONE DEL TFS
Nei casi di eventuale revoca/riduzion ospensione per qualsiasi causa delle quote di cessione del TFS, il Cliente e tenuto a versare al
Finanziatore- con le modalita che erranno comunicate - la totalita delle quote/la differenza tra la quota prevista nel presente
Contratto ed il minore importo vefs | Finanziatore da parte dellEnte Previdenziale, per tutti i mesi nei quali € stata effettuata la
predetta riduzione o sospensio la'quota prevista contrattualmente da parte dell'Ente o Istituto stesso
Qualora il verificarsi degli eventinsopra descritti comportasse I'obbligo della restituzione di tutto o parte delle somme gia incassate dal
Finanziatore in virtu della te cessione, l'onere del rimborso gravera esclusivamente sul Cliente il quale si impegna sin da ora a
provvedervi direttament pieno esonero da ogni responsabilita per il Finanziatore.
In caso di riduzione delkimporto dl TFS ovvero al verificarsi di uno degli eventi previsti dal presente articolo, il Cliente si impegna a
costituire a favore del Finanziatore, su richiesta del medesimo, idonee garanzie integrative.

4. R%ORSO ANTICIPATO DA PARTE DEL CLIENTE
Il Cliente ha se colta di rimborsare anticipatamente il finanziamento, in tutto o in parte, avendo in tal caso diritto ad una riduzione
del costo tota%l credito in misura pari all'importo degli interessi e dei costi dovuti per la vita residua del contratto, secondo i criteri e
nella misur, iGati al punto 4 del Documento di Sintesi.

@nborsa anticipatamente il credito prima della scadenza del contratto deve rimborsare al Finanziatore:

Il Cliente
-l capi@siduo
- gliinte i e gli oneri maturati fino alla data del rimborso anticipato.

In tal caso il Cliente avra diritto al rimborso della quota di interessi e di oneri non ancora maturati in sede di conteggio di estinzione.

Oltre al rimborso delle voci di cui sopra, il Finanziatore provvedera a rimborsare le spese per le comunicazioni periodiche, comunque
GRATUITE. Rimangono interamente a carico del Cliente (e non verranno quindi restituiti in proporzione al tempo che rimane tra la
richiesta di estinzione e la scadenza naturale del contratto) le spese di istruttoria, le Imposte e tasse e le spese per la produzione e I'invio
lettera di conferma contratto (comunque GRATUITA).

Se il Cliente rimborsa anticipatamente il credito prima della scadenza del Contratto, I'indennizzo per il Cessionario non pud superare
I'1,00 per cento dell'importo rimborsato in anticipo, se la vita residua del contratto € superiore a un anno, ovvero lo 0,50 per cento del
medesimo importo, se la vita residua del contratto & pari o inferiore a un anno. In ogni caso, l'indennizzo non puo superare lI'importo degli
interessi che il Cliente avrebbe pagato per la vita residua del Contratto. L'indennizzo non & dovuto se limporto rimborsato
anticipatamente corrisponde all'intero debito residuo ed ¢ pari o inferiore a 10.000 euro.

L'indennizzo non si applica nei casi previsti dalla legge (esercizio delle facolta di surroga ex art. 1202 del Codice Civile. - c.d. portabilita
del finanziamento senza oneri a carico del Cliente ex art. 120 quater del D. Lgs. 1° settembre 1993 n. 385 — Testo Unico Bancario
(TUB).
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Il Cliente che desidera rimborsare anticipatamente il prestito deve effettuare richiesta all’'Ufficio Assistenza Clienti di Santander
Consumer Bank S.p.A. compilando il form presente nella sezione Contatti — Chiedi all'esperto del sito www.santanderconsumer.it. In
alternativa pud inviare una mail a servizioclienti@santanderconsumer.it , un fax a 011-19526118 avendo cura di indicare i dati
identificativi della pratica e un recapito al quale inviare il conteggio. Il Finanziatore inviera nei termini di legge via fax, o via posta
ordinaria, oppure via mail, il conteggio richiesto e il Cliente potra effettuare I'estinzione del prestito a mezzo bonifico bancario al conto
corrente indicato dal Finanziatore nel conteggio.

5. DIRITTO DI RECESSO DEL CEDENTE E

Il Cliente puo recedere dal contratto entro 14 (quattordici) giorni. Il termine decorre dalla data di erogazione de@ziamento. Il Cliente
che recede ne da comunicazione al Finanziatore inviandogli prima della scadenza del termine di cui sopra apposita comunicazione
tramite posta elettronica certificata (P.E.C.) all’indirizzo servizioclienti.santander@legalmail.it o racc ata A/R indirizzata a
Santander Consumer Bank S.p.A., Corso Massimo d’Azeglio, 33/E - 10126 Torino. La comunicazior@ essere inviata anche
mediante posta elettronica a recessi@santanderconsumer.it o fax al n. 011 195.26.118, a condiziene che sia confermata mediante
lettera raccomandata con avviso di ricevimento entro le quarantotto (48) ore successive.. La racco%ta si intende spedita in tempo
utile se consegnata all'ufficio postale accettante entro i termini suindicati. L’avviso di ricevimento non &, comunque, condizione
essenziale per provare l'esercizio del diritto di recesso, che € efficace decorsi tre giorni dal s?h’cevimento. In caso di recesso, se
avvenuto nei tempi previsti dal presente articolo, non sara addebitata al Cliente alcuna spesa) fatta salva la restituzione di importi
eventualmente gia ottenuti dal Cliente stesso. Tali somme dovranno essere restituite entro t&giorni dall'invio della comunicazione di
recesso. Il recesso si estende automaticamente ai contratti aventi ad oggetto servizi acce yconnessi con il presente contratto, se tali
servizi sono resi dal Finanziatore oppure da un terzo sulla base di un accordo con inanziatore. Qualora il contratto abbia avuto
esecuzione in tutto o in parte, entro 30 (trenta) giorni dall’invio della suddetta comuni€azione di recesso il Cliente dovra restituire al
Finanziatore quanto da questo eventualmente gia corrisposto e rimborsare al F%tore le somme non ripetibili che lo stesso abbia
allo stesso corrisposto alla Pubblica Amministrazione. Nessun interesse sara % allimporto che il Cliente sara tenuto a restituire.

6. PAGAMENTI - DIRITTO DI RICEVERE LA TABELLA D, RTAMENTO
Il consumatore ha diritto di ricevere in qualsiasi momento del rapporto, Sf richiesta e senza spese, una tabella di ammortamento.

7. RITARDATO PAGAMENTO. INTERESSI DI M @
Il tasso degli interessi di mora per i casi di ritardato pagamento é i,d zero.
Il Cliente autorizza il Finanziatore ad effettuare azioni di presSa in mora nei confronti dellEnte Previdenziale, in caso di ritardi di
pagamento delle rate di TFS rispetto a quanto previsto dal tto di liquidazione certificato dallo stesso Ente Previdenziale.

8. DECADENZA DAL BENEFICIO DEL INE E RISOLUZIONE DEL CONTRATTO
La sospensione o la riduzione delle rate di TFS ricoposeiute dal’Ente Previdenziale, anche con riferimento ad una sola rata, attribuiranno
al Finanziatore la facolta di esigere, in deroga al del termine di cui all'art. 1186 del Codice Civile, I'immediato pagamento di tutte
le rate anche non scadute.

9. IMPUTAZIONE DEI PAGA’I\&NTI
In caso di ritardo nei pagamenti alle sc e contrattualmente previste, a parziale deroga della legge (art. 1194 codice civile), il
Finanziatore imputera i pagamenti riceQ’~ e rate scadute a partire dalla piu vecchia.
NTRA

10. CESSIONE DEL& TTO O DEL CREDITO
Il Cliente espressamente e sin danora’ consente che il Finanziatore pud cedere parzialmente o totalmente i diritti che gli derivano da
questo Contratto, a termini di e. Ai fini di ogni comunicazione relativa a questo Contratto, il domicilio € quello indicato nel Contratto,
salvo le eventuali variazio@ omunicarsi per iscritto ai sensi dell'articolo 14 (Foro competente, elezione di domicilio e legge

applicabile).
Rimane in ogni caso in%cyche in caso di cessione del Contratto o del credito, il Finanziatore notifichera tale circostanza al Cliente
attraverso supporto cartac€o o altro supporto durevole salvo che il Finanziatore, in accordo con il cessionario, continui a gestire il credito
nei confronti del Cli S

altresi a ca del Cliente le spese per la produzione di documenti inerenti alle operazioni compiute nel corso degli ultimi 10 (dieci) anni
(es. com, estratto conto) ex art. 119 T.U.B. nei limiti riportati nel Documento di Sintesi.

La dur edio-lunga del finanziamento (cioé superiore ai 18 mesi) consente l'esercizio dell'opzione per I'applicazione dell'imposta
sostitutiva di cui all'art. 17 D.P.R. 29 settembre 1973, n. 601. Mediante la sottoscrizione del presente contratto il Cliente, congiuntamente
al Finanziatore, esercita I'opzione per I'applicazione dell'imposta sostitutiva di cui all'art. 17 D.P.R. 29 settembre 1973, n. 601 ove il
contratto abbia durata superiore ai 18 mesi.

12. COMUNICAZIONI PERIODICHE ALLA CLIENTELA

Alla scadenza del Contratto, e comungque almeno una volta all'anno, il Finanziatore invia gratuitamente al Cliente una comunicazione
analitica che da una chiara informazione sullo svolgimento del rapporto e un quadro aggiornato delle condizioni economiche applicate.
Se il Cliente non presenta una contestazione scritta, la comunicazione si intendera approvata trascorsi 60 (sessanta) giorni dal
ricevimento.

Il Cliente, i suoi successori a qualungue titolo e coloro che gli subentrino nell'amministrazione dei beni hanno diritto di ottenere, a proprie
spese, copia della documentazione inerente a singole operazioni poste in essere negli ultimi 10 (dieci) anni. Il Finanziatore trasmettera i
documenti richiesti entro il termine di 90 (novanta) giorni ed addebitera al Cliente il costo di produzione di tale documentazione nel limite
massimo indicato nel Documento di sintesi.
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In ogni momento del rapporto il Cliente ha il diritto di cambiare la tecnica di comunicazione utilizzata (a scelta tra: carta e accesso al sito
internet del Finanziatore).

13.  DETERMINAZIONE E MODIFICA DELLE CONDIZIONI
Le condizioni economiche applicate ai rapporti posti in essere con il Cliente sono indicate dal Finanziatore nel Documento di sintesi, che
e allegato al Contratto e ne é il frontespizio.
Il Finanziatore, se sussiste un giustificato motivo, pud modificare unilateralmente i prezzi e le altre condizioni a?ﬁe a questo
Contratto, ad esclusione dei tassi di interesse ivi indicati. Sono esempi di giustificato motivo: modifiche legislative, disposizioni di organi
giudiziari, amministrativi e di vigilanza, variazioni relative a decisioni di politica monetaria, di parametri e condizioni%i iarie di mercato,
ragioni di sicurezza o di maggiore efficienza.
Le modifiche, ivi incluso il motivo che da luogo alle modifiche stesse, saranno comunicate al Cliente per iscri
durevole preventivamente da questo accettato, con un preavviso minimo di 2 (due) mesi, ai sensi de

d
A

diante altro supporto
e (art. 118 del D. Lgs.
legge, puo recedere dal
licazione delle condizioni
ni del presente articolo sono

385/93). Il Finanziatore non addebitera alcun costo al Cliente per tali comunicazioni. Il Cliente, ai se
Contratto senza spese entro la data prevista per I'applicazione delle modifiche e ottene '
precedentemente applicate. Le variazioni contrattuali per le quali non siano state osservate le pre@)
inefficaci, se sfavorevoli al Cliente.

Il Foro competente a dirimere eventuali controversie € quello di residenza o domicilio elettiv liente. Il Cliente elegge suo domicilio,
anche ai fini della notifica degli atti giudiziari e per la ricezione delle comunicazioni iherenti il rapporto contrattuale, la suindicata
residenza o alternativamente altro domicilio da lui segnalato e s'impegna a comunica testualmente ogni eventuale e successiva

14. FORO COMPETENTE, ELEZIONE DI DOMICILIO E LEGGE APPLICABILE E
(0] wt

variazione
| rapporti fra le Parti sono regolati, salvo accordi specifici, dalla legge italiana. @

15. RECLAMI
Il Cliente pud presentare un reclamo al Finanziatore, Santander Consu Q&p.A., anche per lettera raccomandata a.r. a Ufficio
Reclami — Servizio Clienti, Corso Massimo D’Azeglio 33/E 10126 To%ure al fax 011 195 26 193 o per posta elettronica a
o reclami.santander@actaliscertymail.it. Il Finanziatore deve
sposta, prima di ricorrere al giudice, il Cliente puo rivolgersi
all'Arbitro si potra consultare I'apposita Guida pratica relativa
e ex art. 128-bis del TUB (Arbitro Bancario Finanziario), oppure
consultare il sito www.arbitrobancariofinanziario.it, oppure chie presso le filiali della Banca d’ltalia, oppure chiedere direttamente al
Cessionario oppure alla rete di agenti, intermediari e conv ati di Santander Consumer Bank S.p.A.. |l Finanziatore € soggetto ai
controlli esercitati dalla Banca d'ltalia, con sede in Via Néaziopale, 91 - 00184 Roma. Ai sensi e per gli effetti dell'art. 5, comma 1, del d.
lgs. 4 marzo 2010, n. 28, costituisce condizione di procedibilita di un’azione giudiziaria avente ad oggetto il presente Contratto,
I'esperimento preventivo del procedimento dinanzi~all'Arbitrato Bancario Finanziario o dinnanzi ad un altro organismo cosi come
individuato dal d. Igs. 4 marzo 2010, n. 28. Resta fe guanto previsto dall’art. 5, commi 3 e 4, del d. Igs. 4 marzo 2010, n. 28.

reclami@santanderconsumer.it o per posta elettronica certificata all’i
rispondere entro 60 giorni. Se non € soddisfatto o non ha riceyftg
all’Arbitro Bancario Finanziario (ABF). Per sapere come rivoIE S

all'accesso ai meccanismi di soluzione stragiudiziale delle co

Per conferma dell’adesione alle cond|2|orv%| onomiche e normative riportate nelle Condizioni Generali di Finanziamento e nel
Documento di Sintesi riportato nel frontes$~ Contratto.

&‘(
3>

@)

¥
X

O

firma del Cliente
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CONTRATTO DI PRESTITO RIMBORSABILE MEDIANTE CESSIONE “PRO-SOLVENDO” DEL TRATTAMENTO DI FINE SERVIZIO

MATURATO n. v

o Y 4
[ PRESTITO RIMBORSABILE MEDIANTE CESSIONE “PRO-SOLVENDO” DEL TRATTAMENTO DI FINE SERVIZIO MATURATO - FIRME DEL CLIENTE

-\
CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI Il sottoscritto Cliente dichiaro di essere stato/i%entivamente informatofi e di

avere ricevuto I'Informativa sul trattamento dej dati personali e di acconsentire
a quanto in essa previsto.

N
Il Cliente %

S
Ai fini di informazione precontrattuale e di trasparenza bancaria, il sottoscritto dichiara che € stata consegnata e ha pteSo visione, in data , di:
copia del Foglio Informativo, della Rilevazione dei tassi effettivi globali La Guida pratica all'accesso ai meccanismi di soluzione stragiudiziale delle controversie ex
art. 128-bis del D. Lgs. 385/1993 (Arbitro Bancario Finanziario) e la Guida pratica della Banca d’ltalia: Il credito ai consumatori in parole semplici sono a

disposizione presso le filiali e il sito internet del Finanziatore www.santanderconsumer.it. Dichiara inoltre di aNrigsvuto copia del presente Contratto.

la facolta per il Finanziatore di effettuare ogni accertamento utile in merito a questa richiesta, anche mediagte verifica presso terzi della veridicita dei dati forniti, ivi
compreso 'accertamento presso il datore di lavoro della sussistenza del rapporto di dipendenza. Bichiar@ di aver preso visione e di aver ricevuto le Condizioni
Generali, riportate in allegato a questo modulo che formano parte integrante del presente Contratt esaccetto integralmente senza riserva alcuna. Il Documento
di Sintesi e allegato al Contratto e ne costituisce il frontespizio.

1/ sottoscritto/i afferma/no che tutto quanto dichiarato corrisponde a verita e dichiara di non aver mai su?@%sti, decreti ingiuntivi o procedure esecutive, salva

Il Cliente m@

11/l sottoscritto/i dichiara/no di approvare specificamente per iscritto ai sensij i effetti dell’art. 1341 C.C. c. 2 le seguenti clausole delle Condizioni
Generali riportate in allegato a questa richiesta: 2 (Obblighi del cliente), 3 tuale riduzione, revoca o sospensione del TFS), 7 (Ritardato pagamento.
Interessi di mora), 8(Decadenza dal beneficio del termine e risoluzion | Contratto), 9 (Imputazione dei pagamenti), 11 (Oneri e spese), 12
(Comunicazioni periodiche alla Clientela), 13 (Determinazione e modifiCa delle condizioni), 14 (Foro competente, elezione di domicilio e legge
applicabile).

Il Cliente f'.\j

Comunicazioni al Cliente— Le comunicazioni contrattuali saranno inratuitamente al Cedente, ai sensi di legge e per gli effetti dell’art. 12 del contratto, a
mezzo lettera.
Se il Cedente vuole ricevere le comunicazioni contrattuali a mmail, gratuitamente, deve indicarlo nello spazio seguente

4
Il Cliente &\

o

A X
£ /=" SPAZIO DA COMPILARE A CURA DELLA BANCA

L’incaricato della identificazione ai sensi DMS. n. 231/07 e relative disposizioni di attuazione, dichiara sotto la propria personale responsabilita che le firme
apposte su questo Contratto, vere ed altentiche, sono state apposte personalmente dal richiedente, le cui generalitd sono state perfettamente riportate sullo

stesso Contratto.

\4g

L’incaricato O

QO

Luogo Data
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